30 ' LA NUEVA ESPANA

Puibﬁddad

Sébado, 13 de diciembre de 2008

ftan ds rsmmcrén deifia amd:;muo.'a &

PiATIC

PLAN OF INNOVACION DEL/A AUTGN@MH/A EN TEEN[I[GEIAS DE LA INFORMACION Y LA EUMUNESAEIUN

s :

ﬂcsa

El plan promovido por la Consejeria de !ndustria"y Empleo del Gobiemodei Principado

de Asturias ha formado en TIC a mas de 6.000 profesionales

£l Pian de Innovacién delfa Au-
ténomofa enTecnologias de la
Informacién y la Comunicacion
{PIATIC), promovido en 2004 por
la Consejeria de Industria y Em-
plec del Gobierno del Principado
de Asturias, ha beneficiado ya
a mas de 11.000 profesionales
en sus mas de cuatro afos de
intensa actividad.

PIATIC nacié para ayudar a
los auténomos y auténomas de
Asturias a beneficiarse de las
ventajas de la Sociedad de ia
Informacidn, con un enfoque
geneérico y cuatre pilares basicos
de actuacion: sensibilizacidn,
formacién, asesoramiento y
ayudas, a los que se han ido
afiadiendo nuevas lineas de ac-

tuacién, como plan dindmico y

evolutivo que es. Es el caso de
la linea de modernizacion del
tejido asociativo introducida en
2007 y 2008, que ha beneficiado
a 15 asociaciones empresariales,
aglutinadoras de 11.000 auténo-
mos y auténomas, También la
linea de modernizacion sectorial
introducida en 2008 es ejemplo
de este dinamismo vy busqueda
de acciones innovadoras para
el colectivo.

Actuaciones
En conjunto, PIATIC ha desa-
rrollado numerosas actuacio-
nies para incentivar la incorpo-
racion de las TIC entre el
colectivo autbnomo: asesora-
miento tecnoldgico, labores de
difusion con presencia en pren-
sa y televisidn, jornadas y ac-
ciones de divulgacién tecnold-
-gica, iniciativa de proyectos
singulares para asociaciones
y ayudas para incorporacion
de hardware y software, vy para
la presencia en Internet,

En su faceta de informacién
y sensibilizacion, ha desplega-
do un plan efectivo de comuni-
cacion en diferentes ambitos
gue integra acciones de difu-
sion generalistas (tripticos in-
formativos, presencia en me-
dios .de comunicacidn,
campaha publicitaria de auto-
buses urbanos, vailas pubtici-
tarias, muppies, efc.) con-ac-
tuaciones presenciales, como
el autobus tecnolégico que vi-
sité ios 78 concejos asturianos,
o la celebracion de un centenar

de jornadas divulgativas a fo
large de Asturias.

Ademids, cuenta con el
portal AutonomoAstur,
www.autonomoastur.net, que
nacio para aglutinar al hetero-
géneo sector de los auténomos
¥y autdnomas, y que, posterior-
mente, evoluciond hasta
ofrecer informacién, también

al comercio, emprendedores
y emprendedoras, empresas
de economia social y arte-

-sania. A lo large de estos

afios, este portal, junto ¢on
la de! propio proyecto plan
PIATIC, www piatic.net, han
recibido 300.000 visitas.
Durante el afio 2008, PIATIC
participa en el proyecto TICMania,

que acerca lasTIC a los auté-
nomos y auténomas de la re-
gion, mediante una intensa
campafia de difusion en dife-
rentes medios de comunica-
cion regionales. A través de la
prensa escrita, la radio y la
tefevision, se trata de llevar el
mensaje, contenidos y accio-
nes de PIATIC en un lenguaje

sencilio y con testimonios per-
sonales de los propios autdno-
mos y auténomas que se han
beneficiado de las actuaciones .
del plan, que relatan las ven-
tajas que han encontrado en
las tecnologias.

En el frente formative, se
disefid un itinerario de alfabe-
tizacidn digital sobre diferen-
tes aplicaciones y utllidades
de asTIC. Se optd por la mo-
dalidad de teleformacion, a
través de internet, con {ibertad
de horarios y con materiales
didéacticos de corta duracién,
y de contenido y orientacion
muy précticos, adaptados a
tas tendencias de usc de las
TIC en el ambito empresarial.
A dia de hoy, PIATIC ha forma-
do a mas de 6.000 auténomos
y auténomas a través de 35

. microcursos {pfldoras) online.

El agsesoramiento, adaptado
a las circunstancias y necesi-
dades de cada auténomo Y au-
ténoma, constituye otro pilar
basico de PIATIC. A través del
Plan de Innovacidn del Autd-
nomo/a enTIC, 660 personas
han recibido asesoramiento

~especializade en sus ceniros

de trabajo.

Atencion telefdnica

Ademés, el plan pone a dis-
posicidn del colectivo auts-
nomo un servicio de atencién
felefénica, a través del
nimero 902 860 068, para la
resclucién de consultas rela-
cionadas con la actividad del
preyecto {subvenciones; ac-
ciones formativas, desarro-
lios sectoriales, ete.), asi co-
mo sobre cualquier aspecte
relacionado con la incorpora-
cion de tecnologia a su em-
presa o tramites de Adminis-
tracion electrénica. A través
de este servicio, se han aten-
dido mas de 600 consultas

-durante este afio.

PIATIC es también ayudas
econémicas, bien para la ad-
quisicion de equipamiento y
conectividad a internet, bien
para tener presencia en inter-
net a través de una pagina
web, Desde su puesta en mar-
cha, el nimero de solicitudes
de armmbos tipos de ayudas as-
ciende a 2.600.
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- Siete agrupaciones gue representan a 8.500 autdnomos y auténomas vieron aprobadas en 2008 sus
‘propuestas para desarrollar e-servicios de comunicacion y gestion

Mas de 8.500 auténomos y au-
ténomas se han beneficiado de
la iniciativa Modernizacién del
Tejido Asociativo representativo
de Autdnomaos y Autonomas,
desarrollada en 2008 en el mar-
co de PIATIC, a la vista de los
optimos resultados del Concur-’
s0 de Proyectos Similares, con-
vocado en 2007 con una orign-’
tacién similar. Un total de siete
asociaciones empresariales vie-
ron aprobadas v pudieron eje-
cutar en el ejercicio saliente sus
propuestas para digitalizar sus
procesos de gestion y comuni-
cacion mediante el desarrcolic
de servicios electrénicos. '
Esta iniciativa surge directa-
mente de la vocacion innovado-
ra del plan PIATIC, que invita a
las agrupaciones representati-
vas del colectivo auténomo en
Asturias a participar directamen-
te en la definicion de proyectos
de modernizacidn qgue contribu-
yan a iniciar o incrementar el
uso de las Tecnologfas de 1a in-
formacién vy la Comunicacion
(TIC) entre sus asociados y asc-
ciadas. Se consigue, asi, avanzar
en el objetivo de PIATIC de re-
ducir la brecha digital entre los
auténomos y auténomas de

nuesira comunidad auténoma.

Los proyectos participantes
debian incluir, por una parte, el
desarrollo de e-servicios que

ayudasen a los asociados y aso- .

ciadas a comercializar y/o dar
visibilidad a sus servicios. Por

otra, acciones de promocidn y-

divulgacién de esos servicios
electronicos entre las personas
destinatarias, mediante charlas,
visitas, formacion, difusion en
medios de comunicacion inter-
nos y externos, etc.

La respuesta a esta Hamada
a la innovacion de PIATIC fue de
23 propuestas, de las que, final-
mente, se aprobaron siete, las
presentadas por: Union de Co-
marciantes de Gijon y Carrefio,
Union de Profesionales yTraba-

jadores Autonomuos de Asturias

(UPTA), Federacion Asturiana de
Profesionales y Empresarios Au-
tonomos (FAPEA), Asociacion
de Peguerios Empresarios del
Suroccidente Asturiano {APE-
SA), Asociacion Regicnal de Ca-
sas de Aldea (ARCA), Asociacio-
nes Federadas de Auténomos
de Asturias (AFAS), Asociacién
de Talleres de Reparacién del
Automdvil del Principado de As-
turias (ATRA.A).

Los artesanos y artesanas de Asfurias se
beneficiaran de la puesta en marcha en
nuestra regién del proyecto nacional ARTE-
TIC {Plan de Innovacién del Sector Artesano
enTecnologias de la Informacion y la Co-
municacion), financiado en nuestra region
por el Gobierno del Principado de Asturias
y el Ministerio de Industria, Turismo y Co-
mercio (Plan Avanza) v coordinado por la
Fundacién Espafola para la Innovacion en
ta Artesania {(Fundesarte). La iniciativa pre-
tende facilitar la incorporacion de lasTIC
entre el colectivo artesano, asi como au-
mentar su presencia y participacion en

En la eleccion de Asturias como punto de
arranque del proyecto han pesado, como prin-
cipales factores, la expetiencia y 6ptimos resul-
tados de PIATIC, asi como el éxito del | Taller
Nacional deTecnologias Aplicado al Sector Ar-
tesania, celebrado en mayo de 2008 en Llangs.

El proyecto se presentard ptblicamente el
proximo lunes, junto con la gufa LasTecnologias
de la Informacion y la Comunicacion en la Arte-
sania. De profesional a profesional, elaborada
en el marco de PIATIC vy fruto del citado taller
nacional sobre artesania y TIC. Se distribuira
gratuitamente entre el colectivo artesano de
Asturias y entre las asociaciones empresariales

Internet.

vinculadas a la actividad.

Trabajando por la modernizacion sectorial de Asturias

Innovacidon, enfoque sectorial y PIATIC. A la boctelera, 14

el resultado es la linea de Modernizacion Sectorial desa-
rrollada en 2008 y que ha dado interesantes resultados.

iCémo promueve PIATIC la
modernizacién sectorial? ldentt-
ficando sectores econdmicos
relevantes para la economia de
Asturias, participados mayorita-
riamente por auténomos y au-
tdnomas, cuyas asociaciones
representativas se rmuestren in-
teresadas por acercar su sector
" a la Sociedad de ia Informacidn.
PIATIC les ayuda a definir las
estrategias de actuacion adecua-
das y a definir aplicaciones y
proyectos que conduzcan a su
sector hacia el objetivo de mo-
dernizacion filado. Resultado de
esta filosofia, fue, por efemplo,
ia celebracion en mayo de 2003

del | Taller Nacional de Tecno-
loglas Aplicadas al Sector de la
Artesania, dedicado a divulgar
las posibilidades de ia tecnolo-
gia entre el colectivo artesano.

Agentes comerciales

En esta linea de trabajo de PlA-
TIC se enmarca también la solu-
cion integrada para PC-PDA des-
tinada a agentes comaerciales,
presentada piblicamente el pa-
sado octubre en Oviedo. Disefia-
da a la carta de las necesidades
del colectivo, permite a agentes
comerciaies registrar, de forma
sencilla e intuitiva, todos los
detalles de su actividad diaria,

aprovechando fos tiempos
muertos entre visita y visita, esto
es, sin necesidad de desplazarse
fisicamente hasta la oficina. La
herramienta ha sido pensada
por y para este sector a partir
de la experiencia y conocimienio
del sector que posee la empresa
MULTISOFT.

Al utilizar esta aplicacion, el
colective ve reducirse notable-
mente el tiempo de trabzjo en

la oficina y, por tanto, su jornada
laboral. Para su correcta inte-
gracion y manejo se han orga-
nizado seis talieres formatives
a lo largo de este dltimo trimes-
tre del afio en la zona central de
Asturias. '

AGATA

AGATA son las siglas de Aplica-
cion de Gestion y Administra-
cidn paraTrabajadores/as Autd-
nomos/as, un programa
informatico multisectorial, desa-
rrollado igualmente en el marco
de PIATIC para la gestion inte-
gral de cualguier negocio.

De manejo sencillo e intuitivo,
facilita el dia a dia de! colective
auténomo. Cubre las necesida-
des béasicas de gestion de un
autdénomoe o autdnoma: registro
de productos o servicios, clien-

tela, empresas proveedoras,
conirol de stock, control de gas-
to, mailing y también la fiscali-
dad de un empresario 0 empre-
saria individual.

Para el lanzamiento de esta
aplicacién se ha contado con
ta colaboracion con Oficio v
Arte, responsable del desatro-
Ho de una aplicacidn de carac-
teristicas similares dirigida al
sector artesano v gue ahora
ha sido adaptada en el marco
de PIATIC para un uso multi-
sectorial.

Ambas aplicaciones, la de
agentes comerciales y AGATA,
se distribuyen sin coste para el
colectivo v se entregaran a quie-
nes ias soliciten a través de PlA-
TIC, en el teléfono 902 860 068

. & medtante el correo electrénico:

informacion@piatic.net.
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