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Ficha técnica

Periodo de realización Septiembre - Noviembre 2007

Modalidad de encuesta Correo postal

Universo 18.000 Talleres aproximadamente

Encuestas enviadas 2.850

Encuestas recibidas 624

Error muestra 95% de NC 3,9%

Error muestra 97% de NC 4,3%



El informe se ha estructurado en cinco partes 
diferenciadas siendo éstas las siguientes:

•Características generales de los talleres artesanos y de la 
incorporación de las TIC.

• Ordenador e informática. Donde se analiza el tipo de ordenador 
del que se dispone y el uso en la actividad profesional que se da 
al mismo.



•Internet: Web y Correo electrónico. Donde se analiza la 
presencia en Internet, el empleo del correo electrónico y 
las ventajas percibidas en estos elementos.

•Fotografía Digital. Donde se analiza el empleo que se da 
a esta herramienta por parte de los talleres.

•Formación. Conocer las necesidades formativas para 
incorporar de manera eficiente las nuevas tecnologías en 
el proceso y la gestión de los talleres artesanos.
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NS / NC Piedra, mármol y escayola Metal
Madera Joyería Instrumentos musicales
Fibras vegetales/cestería Encuadernación Cerámica
Otros Vidrio Textil
Piel y cuero Alimentación

Características Generales de 
los Talleres Artesanos 
Estructura del sector



Características 
Generales de los 

Talleres Artesanos 
Estructura del sector



Infraestructuras  TIC. Equipamiento básico
Porcentaje de talleres que emplean el 

ordenador para su actividad



Valoración general en cuanto al 
uso de las tecnologías. 



Motivos para no introducir el 
ordenador en su actividad.



Principales 
programas 
que utiliza 
el sector.



Motivos para incorporar nuevos 
programas a su actividad. 



Internet, correo electrónico y 
páginas web

Empleo de Internet  
para / en la actividad. 



Internet, correo electrónico y 
páginas web

Tipo de tecnología de acceso a 
Internet.



Internet, correo electrónico y 
páginas web

Empleo de Internet



Correo electrónico

Disponibilidad de correo 
electrónico

Disponibilidad de dominio 
propio de correo 

electrónico.



Páginas Web

Disponibilidad de 
página web.

Intención de 
desarrollar 
página web

propia. 



Fotografía digital
Disponen de cámara digital



Fotografía digital

Principales motivos para no tener cámara digital



Principales empleos de las fotografías
Fotografía digital



Formación 
Principales materias y programas informáticos sobre las 

que desean recibir formación práctica. 



Interés por recibir formación on-line

Formación 

Conocimiento de los sistemas de e-
learning o formación on–line



Formación 
Principales materias sobre las que desean 

recibir formación on-line
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